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Ipartek implanta Sage
Logic Class en Indupime

G. Saenz

La consultora de TIC Ipartek, ha
implantado el software de gestion
Sage Logic Class en Indupime, espe-
cializada en tratamientos anticorro-
sivos y aplicaciones de pinturas es-
peciales en el sector naval. La firma
necesitaba asegurar los procesos de
su sistema de ventas y del de apro-
visionamientos y, a su vez, imple-
mentar de manera efectiva la factu-
racion electrénica. Gracias a la
gestion de la trazabilidad del Sage
Logic Class, se obtiene un completo
control sobre las certificaciones de
obras y las compras asociadas. Ade-
mds se integran en una sola herra-
mienta los procesos de la compaiiia,
incluida la facturacién, e-factura y
la contabilidad garantizando en to-
do momento las exigencias de las
normas de Calidad ISO 9001.

También se ha implantado la so-
lucién en Burdinem, empresa in-
dustrial ubicada en Getxo, cuya
misiéon es proporcionar servicios
de embalaje y manipulacién de
producto acabado para la industria
sidertirgica del entorno de laCAPV.
En este caso ha finalizado reciente-
mente la puesta en marcha de su
Sistema de Control de la Produc-
cion, desarrollado integramente
por Ipartek. El sistema permite au-
tomatizar el control de sus proce-
sos productivos, desde la creacion
de los partes de trabajo y el control
de presencia hasta la prefactura-
cién. La nueva herramienta esta
integrada con el ERP Sage Logic
Class destacando las automatiza-
ciones para la realizaciéon de las
néminas de los trabajadores y sus
imputaciones contables.

MCC Telecom obtiene la
certificacion 1SO 20000

La Cooperativa MCC Telecom,
proveedora de soluciones y servi-
cios TIC, ha obtenido la Certifica-
cion ISO 20000, que garantiza un
maximo nivel de exigencia y cali-
dad en la gestion de sus servicios
para sus oficinas de Gipuzkoa,
Bizkaia y Cantabria. Este certifi-
cado, que en el Estado sélo po-
seen empresas de primer nivel
tecnoldgico como Telefénica e In-
dra, acredita un modelo de ges-
tion de servicios Tl que es reco-
nocido internacionalmente bajo la
denominacion UNE ISO/IEC
20000.

Contrato de CCS Agresso
con Bilbobus

Veolia Transporte Bilbao, em-
presa concesionaria de los auto-
buses urbanos de Bilbao ha ele-
gido la solucién ERP del
desarrollador CCS Agresso para
la gestion interna de sus recur-
so0s. La compaiiia de autobuses
de Bilbao implantara Ekon Laboro
de CCS Agresso con el fin de dis-
poner de un software para el cal-
culo de nébmina que le permita
dedicar el minimo tiempo a reali-
zar tareas administrativas y verifi-
caciones manuales, en sustitu-
cion del sistema anterior.

Las empresas vascas
lideres en uso de Internet
Las empresas vascas son lide-
res en comercio electrénico y en
uso de Internet. Un reciente infor-
me elaborado por la patronal Ae-
tic y la consultora Everis sefiala
que las empresas vascas son
pioneras en el uso del comercio
electrénico ya que su tasa de utili-
zacion se sitia en mas del 45%,
frente al 42% de media estatal.
Ademas muestran avances en el
uso de elementos de seguridad
TIC. ya que hay una utilizaciéon
masiva del software antivirus
(presente en un 97% de las fir-
mas) y de soluciones de copias
de seguridad (usado por un
90%). También ha aumentado un
19% la tasa de emision de factu-
ras electrénicas (hasta el 7,7%).

Telefonica lanza su
ADSL de alta velocidad
Alrededor de 150.000 hogares
vascos se benefician ya de las
mejoras en la red de ADSL de al-
ta velocidad puesta en marcha
por Telefonica tras las inversio-
nes de los ultimos tres afios. Te-
lefénica lanzaréa al mercado nue-
vos paquetes combinados
poniendo a disposicion de los
usuarios velocidades de hasta 25
megas de descarga.

Bloftware de Gestion

El alcalde de Bilbao, Inaki Azkuna, presidio la inauguracion de la nueva oficina de Sage en la capital vizcaina,
junto a Alvaro Ramirez, CEO y consejero delegado de Sage Espaiia, primero por la izquierda

TELECQMINICACTNESa st rategidnet

La nueva oficina de Bilbao dara soporte a 11.300 pymes

Sage eleva el peso en Euskadi,
que supone el 10% del negocio

4 Gontzal Saenz

Sage, multinacional britdnica li-
der en Europa en soluciones de
gestion empresarial, acaba de
inaugurar una nueva delegacion
en la capital vizcaina, donde ya
estaba presente desde hace veinte
afios. Las nuevas instalaciones,
con una superficie de 800 m* y
atendidas por casi medio centenar
de profesionales, coordinan la acti-
vidad de las diferentes filiales del
grupo en la Comunidad Auténoma
Vasca y las comunidades de Nava-
rra, La Rioja, Cantabria y Asturias.
La nueva delegacion, dirigida por
Joseba Marco, coordinard de igual
manera la actividad de los mds de
20 distribuidores de las soluciones
de Sage en Euskadi.

“El objetivo principal de esta nue-
va delegacion —explicaba en su pre-
sentacion el consejero delegado de
Sage Espafia, Alvaro Ramirez- es
potenciar la calidad del servicio
prestado a los mds de 11.500 clien-
tes empresariales con que contamos
en Euskadi, ademds de ser una
fuente de generacion de valor eco-
ndémico en este territorio”. Avanza-
ba que la apertura de la nueva sede
vizcaina, inaugurada por el alcalde
de Bilbao, Inaki Azkuna, permitira

generar afios hasta 30 nuevos pues-
tos de trabajo en la zona.

Durante el encuentro, Alvaro Ra-
mirez apunté a ESTRATEGIA EM-
PRESARIAL que la actividad de las
diferentes filiales de Sage en Euska-
di representa alrededor de 13 millo-
nes de euros, cantidad equivalente
a cerca del 10% de la facturacién
del grupo en el Estado. El objetivo
para los proximos afos es duplicar
la cartera de clientes en la zona y
elevar el peso de Euskadi sobre el
conjunto de la organizacion.

La nueva delegacion
de Sage en Bilbao
da empleo a cerca
de 50 profesionales

Nueva estructura

Para lograr este objetivo, la com-
paiiia acaba de reordenar sus acti-
vidades bajo seis lineas de negocio
que sustituyen a las tres preceden-
tes (gran cuenta, pymes, pequeias
empresas). La nueva estructura de
negocio de la compafiia se organi-
za en funcion de los productos re-

queridos y no del tamafio de las
organizaciones cliente (unos
350.000 en el conjunto nacional).

Asi, el nuevo organigrama que-
da estructurado en un drea de so-
luciones financieras (que incluye
la herramienta XRT, vinculada a
las grandes cuentas). Otro seg-
mento es el de soluciones de admi-
nistracion publica, que incorpora
la solucién Sage Aytos, adquirida
el pasado afio y que cuenta con
4.000 clientes en el conjunto na-
cional, 180 de los cuales corres-
ponden a instituciones vascas. De
igual manera el grupo acaba de
poner en marcha ahora un nuevo
drea de formacion y consulta de
ayudas publicas.

Sin embargo, el grueso de la
organizacion se establece a partir
de las areas de Despachos Profe-
sionales (cuya herramienta cuen-
ta con una cuota de mercado en
el Pais Vasco del 32%), Pymes y
Auténomos (que incluye el cono-
cido paquete de herramientas de
gestion ContaPlus-FacturaPlus),
asi como el de Soluciones de Ges-
tion Empresarial, segmento que
engloba las soluciones especificas
de gestion (ERP-CRM), tanto de
su herramienta Logic Control, co-
mo Eurowin.
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